
教學改善計畫表(109-2 學期-外國語文學系) 
 

依據本校「教師教學評量實施要點」規定，各系(所)、中心應依教學評量結果擇期

召開教學改善會議以期改善教學品質，其討論形式屬於全面性、綜合性的討論。 
109-1 教與學精進委員會決議事項如下，請各教學單位依決議辦理： 
1. 質性意見回覆方式，各學系可請教師個別回覆或系所共同回覆，如採取教師個

別回覆方式，請學系另外彙整共同性問題及回覆意見並製作上網公告的教學改

善會議紀錄版本，教師個別回覆資料則另送教學發展中心存查。 
2. 課程名稱請以代號呈現，如 A、B、C 或參考經管系作法，管選 1、金選 1 等等。 
下列項目為必檢討項目，請各單位依項目提出改善方案。 
 

一、教學反應問卷量化意見 

參考資料：教學評量（教學反應問卷之量化資料） 

1. 本系 109-1 學期全系教學評量平均數皆在 4.51。 

2. 教學評量最高分落於第 5 題「老師不會無故缺課、遲到、早退。」(4.67)。 

3. 學生自評最高分為第 1 題「我在本課程的出席率」的平均分數 4.67，最低分落在學生自評部分第

2 題「除上課時間外，我每周花多少時間在本課程」平均最低 2.69。 

4.本系於五個教學構面的平均分數均高於或等於本院及全校，由此得知學生對於本系的課程內容與教

學品質具有極高的滿意度。 

5. 從教學評量之雷達圖分析可看出分數較低者為「學生自評」，亦即課後自我投入學習的程度較低。 

 
 

二、教學反應問卷質性意見 

參考資料：教學評量（教學反應問卷質化資料） 

1. 課程規劃（若有依學生意見修改課程架構，請填寫於此處）： 

2. 質性意見回覆： 

基本上，本系學生對老師的教學態度都是持肯定的態度。學生除了表達對授課教師的感謝之意外，也

針對課程內容提出一些建議，分述如下: 



（一）上課進度 

課程名稱 學生反應 改進計畫 

選 1 

1. 希望給多一點時間抄筆記 因為

抄筆記的同時老師又同時在講

解，無法專心聽&寫。 

2. 希望老師不要講太快，讓我們有

時間抄筆記 QQ。 

3. 老師上課真的講太快了啦??寫完

筆記就不知道老師在講哪裡了，

希望老師下學期講完要寫的東

西，可以稍微停下來一下?? 

1. 老師這學期的上課腳步有調整,會給同學

們抄寫筆記和消化的時間。在重點之處，

也會放慢速度再多強調。謝謝同學們的寶

貴建議。 

2. 老師這學期有將重點筆記紙本化，印成講

義給同學們閱讀，希望有所幫助。 

（二）課程內容 

課程名稱 學生反應 改進計畫 

選 3 

每週都有上台練習的機會是很好，但

這樣不免俗的有點累，一次三堂課久

要從完全新的一個主題，到第三節要

報告出自己的東西，我覺得有時候題

目較難時很吃力。 

老師之後會調整上課的內容，如果遇到較困

難的單元，會讓同學們有較多的時間思考和

準備，再上台口頭發表。 

必 3 課程難度可以提高一些。 
感謝同學建議。會針對同學的程度調整難易

度。 

（三）作業與考試 

課程名稱 學生反應 改進計畫 

選 2 我覺得老師應該要放行事曆讓學生

了解所有作業的繳交期限。 
日後會公布在 LINE 群組的記事本。 

選 2 希望老師之後能把作業交待清楚，清

楚說明是團體作業還是個人作業。 
日後會公布在 LINE 群組的記事本。 

選 2 作業可再多點，課程很適合做報告。
同學認真學習實屬難得，作業以大多數同學

可以負擔為考量。 

（四）其他 

課程名稱 學生反應 改進計畫 



必 1 考試太難了。 

這屆同學的程度比往年好，也很認真，考試

的結果並不差。期中期末考前都會詢問同學

是否需要額外的加強或補習，若同學覺得自

己程度較落後，請告知，會另外找學長姊幫

忙解答問題。 

必 2 
建議改為專業選修有更多語言可以

修。 

本系由於每班只有 42 人，再加上必須連續修

習四學期以上，因此只能開設兩種第二外語

給學生選修。開設過多的第二外語，一方面

有可能導致無法成班，另一方面無法有足夠

的學生可以開設到第四學期。因此本系鼓勵

有興趣學習更多外語的學生，可以選修本校

語言中心開設的其他語言。 

三、學生學習成效改善 

參考資料：休退學人數、二分之一、三分之二(含)以上不及格人數 

（二）休退學人數、二分之一、三分之二(含)以上不及格人數 

1. 109-1 休學人數：大學部 7位、碩士班 6位；109-1 退學人數：大學部 4位、碩士班 1位。大學部

休學原因包含個人生涯規劃、心理精神因素、身體狀況、轉學等；碩士班休學原因包含撰寫論文、

工作因素。 

2. 二分之一、三分之二(含)以上不及格人數：大三 2位、大四 1位。 

3. 各課程老師配合學校預警制度進行預警，對於學習有狀況之學生請授課教師及導師持續進行追蹤

及輔導以減少學退及休學人數。 

 

四、跨域學習、輔系及雙主修人數及百分比 

參考資料：教務處提供跨域、輔系及雙主修人數 

1. 109-1 學期大學部學生跨系修課人數 106 人。 

2. 輔系人數 6人、雙主修人數 1人。 

 

五、學生預警輔導成效 

參考資料：預警輔導系統及分析 

1. 109-1 學期必修課程預警執行率 100%、選修課程預警執行率 100%。 

2. 109-1 學期專任教師預警執行率 100%、兼任教師預警執行率 100%。 

3. 接受輔導後改善學習成效學生比率為 100%。 

4. 本系配合預警制度，充份降低學生之學退或休學率，並於期中針對學生學習狀況進行調整。 

 

六、上次會議執行追蹤事項 



無 
 

   依據學生學習成效推動委員會 106 學年度第一次會議紀錄辦理，各單位依「提昇學

生學習成效管制流程圖」，將上列改善計畫經系務、院級會議討論通過，呈報後請於下

表打勾: 
 

呈報層級 
系務會議 院級會議 

□ □ 
填報人 單位主管 院級主管 

   

 


