
教學改善計畫表(上學期-學系) 
 

依據本校「教師教學評量實施要點」規定，各系(所)、中心應依教學評量結果擇

期召開教學改善會議以期改善教學品質，其討論形式屬於全面性、綜合性的討論。 

依 105 學年度學生學習成效推動委員會決議事項，下列項目為必檢討項目，請各

單位依項目提出改善方案。 

 

一、教學反應問卷量化意見 

參考資料：教學評量（教學反應問卷之量化資料） 

1. 本系 106-2 學期全系教學評量平均數皆在 4.25，較 106-1 學績成績高 0.03 分。 

2. 教學評量最高分落於第 5 題「老師不會無故缺課、遲到、早退。」; 學生自評部分，

第 1 題「我在本課程的出席率」的平均分數最高為 4.49。 

3. 最低分落在學生自評部分第 2題「除上課時間外，我每周花多少時間在本課程」平

均最低 2.45，較 106-1 學期高了 0.18 分。表示學生平均花在課程的時間上有成長

一些。 

4. 在與院的比較上，教學內容、教學方式、學習評量、教學品質、學生自評等面向均

低於院的平均值。顯示教師在課程之調整及學生仍有進步之空間。 

5. 建議老師可以配合各班級之學習狀況，適度調整上課方式，透過作業或分組討論等

方式，增進學生相互學習之機會共同成長。 

 

二、教學反應問卷質性意見 

參考資料：教學評量（教學反應問卷質化資料） 

1. 學生反應講義太多或分組報告花費時間太多，會請老師衡量課程進度及學生接收程

度做適時的調整。 

2. 學生反應可以增加上課觀看之影片（但不要重複）或增加討論，請老師斟酌班級學

生的需要狀況做考量。 

3. 部份課程學生反應考試太難或考試次數太多，請老師考量課程需求做調整。 

 

三、應屆畢業生核心能力檢核 

參考資料：教務處畢業生核心能力數據 

1. 本系各項能力指標包含語言能力、專業知識、職場技能、個人成長與國際觀平均得

分均高於 80 分。 

2. 本系學生畢業後大多可以將所學運用於工作中。 



四、學生學習成效改善 

參考資料：學習經驗問卷分析、休退學人數、二分之一、三分之二(含)以上不及格人數 

1. 106-2 休退學人數：大學部 4 位、研究所 2 位；退學人數：大學部 4 位。碩士班休

學比例逐漸增加，大學部休、退學比例減少。大學部休、退學，多為學生另有生涯

規劃，轉系或已考上別的學校繼續完成學業。碩士班學生因在職佔有很大的比例，

許多修課完成但論文未完成者辦理休學程序或放棄論文而直接工作者則辦理退學

程序。 

2. 二分之一、三分之二(含)以上不及格人數：大一 2 位、大二 1 位，合計 3位。人數

和 106-1 無明顯增減。 

3. 各課程老師配合學校預警制度進行預警，對於學習有狀況之學生請授課教師及導師

持續進行追蹤及輔導。 

 

五、跨域學習、輔系及雙主修人數及百分比 

參考資料：教務處提供跨域、輔系及雙主修人數 

1. 106-2 學生跨系修課人數 42 人。 

2. 本系與經管系合開有英文與企業經營學分學程、與休健系合開有國際觀光旅遊學分

學程，因此學生跨系修課以經管系及休健系為大宗。 

 

六、學生預警輔導成效 

參考資料：預警輔導系統及分析 

1. 106-2 學期必修課程預警執行率 93.33%、選修課程預警執行率 100%。 

2. 106-2 學期專任教師預警執行率 100%、兼任教師預警執行率 50%。 

3. 期中預警輔導比率達 100%，接受輔導後改善學習成效學生比率達 100%。 

 

七、教師教學效能 

參考資料：教師效能問卷分析 

1. 本系教師填答比率為 66.7%。 

2. 最高分為 4.9 落於第 4題「您對教學認真負責。」、第 5 題「您不會無故缺課、遲

到、早退。」、第 14 題「具體有建設性的學生意見，您會調整未來的教學方向。」；

另平均最低為 2.6 第 42 題「您認為本校大部分的學生的英文程度具有日常生活中

與外國人溝通的能力。」；部分老師對於自我教學很滿意，也願意調整教學方式，

但是對於本校學生英語能力須待加強。 



3. 本系教師對於學生具建設性之意見多能適時調整，適時依照學生程度及教學進度調

整上課方式。 

 

八、高教深耕相關項目（培養學生創新創意能力、提升教學品質之創新作法、提升高

教公共性、善盡社會責任，以上項目請至少擇一回覆） 

提升高教公共性、善盡社會責任，以上項目請至少擇一回覆） 

外文系將如何更有效學習英文列為高教深耕計畫之目標，情境式的學習業已執行，

且仍將繼續執行，例如，10/26(五)大一英文及寫作班的校外教學便是，本系老師們帶

同學實地踏踩宜蘭廟宇，有歷史的建物，和豐富文化內涵的進士宅。就整體面檢視，

在朝目標達成的方向和進度是符合本系規劃─宜蘭，英文，深耕─深耕努力將自己的

英文培養成為能完美表述自己情意的程度，在宜蘭（大學）的學習，不僅認識獨特的

在地文化，亦要認識自己，為畢業就業和人生做好準備。 

本系四年內的課程在搭配深耕計畫也是有難易進階之安排，主題亦涵蓋本系文字、

語言及英教的內容。在範圍上手足也伸出校園向業界探尋，有課程內的實用層面和校

外實習，在成果檢驗上也會有英語話劇之學生畢業公演，是兼具自我內涵深耕充實，

和朝向職場的指向錨定。 

 

 
   依據學生學習成效推動委員會 106 學年度第一次會議紀錄辦理，各單位依「提昇學

生學習成效管制流程圖」，將上列改善計畫經系務、院級會議討論通過，呈報後請於下

表打勾: 

 

呈報層級 
系務會議 院級會議 

□ □ 

填報人 單位主管 院級主管 

   

 


